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NYILT ULESEN targyalando!
A hatarozati javaslat elfogadasdhoz
egyszerl tObbség sziikséges.

ELOTERJESZTES
A képviselo-testiilet 2025. majus 28-i tilésére:
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évi beszamoldja

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje elkészitette és megkiildte a képviseld-testiilet

részére a 2024. évi Mogyorosbanya kozségben végzett tevékenységérdl szo16 beszamolojat. A
beszamolo és az ahhoz tartozé dokumentumok az eldterjesztés melléklete.

Javaslom a beszdmold elfogadédsat, egyben kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az
alabbi hatarozatot fogadja el:

.....2025. (V. 28.) hatarozat

Mogyorésbanya Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének .../2025. (....) Ny. Kt.
hatarozata a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat beszamolojanak elfogadasarol

Mogyordsbanya Kozség Onkormanyzatdnak képviseld-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat beszamolojat elfogadja.

Felel6s: Havrancsik Tibor polgarmester
Hataridd: azonnal

Havrancsik Tibor
polgarmester



Tat Varos Onkormanyzat
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata
Tat-Mogyordsbanya
2025



Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk mtikddését az 1997.évi XXXI. tv. a gyermekek
védelmérsl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé tv, a 15/1998 (IV.30) NM rendelet a
személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézménye
valamint személyes szakmai feladatairdl és mﬁkéd@sérél, a 1993 évi III. tv. a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol, valamint az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a
személyes gonddskodést ny4jté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
mikddésiik feltételeirdl szabalyozzak.

Fenntartonk Tat Varos anorményzata, munkaltatonk a Polgarmester. Feladatainkat
tovabbra is a Tat Varos Onkorményzati Napkoziotthonos Ovoda épiiletében latjuk el.

Személyi feltételek és szakmai képesités:

Személyi feltételeink a tavalyihoz képest nem valtoztak, tovébbra is 2 fével latjuk el a
Szolgalat feladatait. Egy f6 szakmai vezet&vel, - aki egyben csaladsegité is - és egy 6
csalddsegitével. Mindketténk szakképesitése a torvény el6irdsainak megfeleld.

Targyi feltételek:

Targyi és technikai feltételeink a tavalyi évhez képest nem valtoztak.
A csaladsegitSk a csaladlatogatasokat sajat kerékpéarral vagy sajat gépkocsival oldjak

meg.

Mogyorésbanyan az 6voda épiiletében kaptunk helyet, itt minden hénap masodik
keddjén délelétt tartunk tigyeletet. Ez az épiilet is megfelelé munkank végzéséhez.

Szolgalatunk illetékességi teriilete Tat és Mogyorosbanya kozigazgatési teriilete.



Demografiai adatok:

Tat

Alland6 lakosok szama: 5593 f6

0-18 éves lakosok szdma: 999 £6

Ebbdl: 0-2 éves lakosok szama: 106 {6
3-5 éves lakosok szama: 202 f6
6-13 éves lakosok szama: 437 f6
14-18 éves lakosok szama: 254 {6

Mogyorésbanya

Alland6 lakosok széma: 916 &

0-18 éves lakosok szama: 189 {6

Ebbél: 0-2 éves lakosok szama: 35 {6
3-5 éves lakosok szama: 31 {6
6-13 éves lakosok szama: 81 {6
14-18 éves lakosok szdma: 42 {6

Szakmai feladataink

Tat Véros és Mogyorésbanya kozség mikodési teriiletén ¢él6 szocidlis és
mentélhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt
személyek, csaladok életvezetési képességének megérzése, az ilyen helyzetet
eredményez6 okok megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének
el6segitése. Felderit6, megel6z6 és segitd tevékenységet végez, informaciét szolgaltat,
tanacsadast végez.

A csaladokat egy egységként kezeljiik, problémaikat igy probaljuk megoldani.



Feladataink részletesen:

Y

Szocialis segité munkat végziink a gyermek csaladban torténd nevelkedésének
el6segitése, érdekében.

A szocidlis segit6 munka az érintettek altal megkotott szerz6désen alapulo,
tervszertien végzett munka, melynek soran a csaladsegitt: tajékoztatast ad a
gyermek - sziil6 azon jogair¢l, gyermekvédelmi és szocidlis tamogatéasokrol és
ellatasokrol, egyéb gyermeket - csalddot érint6 szolgaltatasokrol, melyek
segitik a csaladban torténé nevelkedést.

Hozzasegitjiik klienseinket tamogatasokhoz, elldtisokhoz, tandcsadasokban
valo részvételhez, a gyermeki jogok érvényre juttatdsahoz.

Segitjiitk hivatalos {igyek intézésében, jogi képviselet elérhetbsegében.
Személyes segit6 kapcsolat keretében segitjiik a csalddban jelentkez6 miikodési
zavarok rendezését, a gyermek személyiségének fejlédését, sziileivel valo
kapcsolatanak rendezését, a sziil6 gondozasi, nevelési tevékenységének
javitdsat, a hozzank fordulokat szocidlis képességeik, problémamegoldo
készségeik meger&sitésében.

Csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi €s mentélhigiénés
szolgaltatdsokat kozvetitiink, és sziikség szerint segitjiik a gyermeket és
csaladjaikat, ezen szolgéltatasokhoz val6 hozzéjutasban.

A csaladdban jelentkez6 nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak,
valamint a rossz szocidlis helyzet hatranyainak enyhitése érdekében a
gyermekek szdméra szabadid6s programokat szerveziink, ill. kezdeményezziik
a teleptilésen taldlhaté gyermekkel és ifjusaggal foglalkoz6 intézmények,
szervezetek szamara, ezen programok szervezését.

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében az észlels- és
jelzérendszer mikddtetésével, segitségével figyelemmel kisérjiik a teleptilésen
él6 gyermekek életkoriilményeit, szocialis helyzetét, a gyermekjoléti és szocialis
ellatasok iranti sziikségletét, valamint segitjiilk a gyermekeket veszélyeztets
okok feltarasat és javaslatot tesziink azok megsz{intetésére.
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Munkank soran az egyiittm(ikodések és a gyermeket - csalddot segit6
tevékenységek dsszehangolasa érdekében az érintettek bevondsaval rendszeres
esetmegbeszélést tartunk.

Felkérés esetén kornyezettanulmanyt készitiink.

Munkank soran o©nsegit6, problémamegbeszéls, szabadidés csoportok
szervezését, timogatasat is végezziik.

Ismereteinket folyamatosan rendszerezziik és bovitjiik, lépést tartva a szakma
fejlédésével.

A segité munkahoz sziikséges készségeket fejlesztjiik, rendszeres dnismereti
munkat végziink.

Tajékoztatast adunk a szocialis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositasi
ellatasok formadirdl, az ellatashoz val6 hozzéajutas modjarol

Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyGjtunk.

Segitséget nyujtunk az egyénnek a szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi
tgyek vitelében

Meghallgatjuk az egyén, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkediink
annak orvoslasa érdekében

Csaladgondozassal el6segitjiik a csaladban jelentkezd krizis, mikodési
zavarok, illetve konfliktusok megoldését;

Részt vesziink a feltdaré munkaban, informaciogytjtésben, segitjiik a diagnoézis
kialakitasat a kornyezeti allapot feltarasat célzo csaladlatogatassal.

Felmérjitk a veszélyeztetett csaladtagok helyzetét a csaladban, képet alkotunk
a csalad bels6 szervezetér6l, a csaladtagok egymés kozotti viszonyarol.

A csaladsegitének a rabizott csaladokkal szoros kapcsolatot, partneri viszonyt
kell kialakitania.

Egyéni esetkezeléssel az egyéni életfeltételek javitdsa a csaladban és a tarsas
kapcsolatokban.

A probléma természetétol fiiggéen 6nalldan vagy a kozpont esetmenedzserével
egyuttmiikodve végezziik a munkankat.

Segitjiik a csaladtagokat, hogy realisan lassak helyzetiiket, megfogalmazzuk a
konfliktusok okat, kidolgozzuk a megoldési javaslatot.
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Erésitjiitk a csaladban a helyes torekvéseket, tamogatast nyujtunk a csalad
kiszolgaltatott, raszorult tagjainak, ehhez partnereket keresiink.

Eljarunk a csalad érdekében, segitjiik a tdjékozatlan, hatarozatlan csaladokat
jogaik érvényesitésében.

Egyiittm(ikodiink a csaladra hatast gyakorl6 szervekkel, intézményekkel.
Egytuttm(ikodiink az észlel6- és jelzérendszer keretében meghatarozott
intézményekkel, személyekkel, 8sszehangoljuk tevékenységiiket a jelzett
probléma megoldéasa érdekében.

Ennek keretében el6segitjiik kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi
intézmények, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont valamint a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a megel6zésben.
Krizishelyzet okainak feltarasa, megoldasaban segitségnyjtas (természetbeni,
anyagi eszkozokkel, elhelyezések kezdeményezésével, stb.)

Gondoz6 tevékenységet és az eredményeket irasban rogzitjiikk. Errél
nyilvantartast vezetiink.

Javaslatot tesziink gondozottjaink esetleges szakmai tovabbiranyitasara,
parhuzamos gondozés esetén konzultilunk az illetékes szakemberekkel,
sziikség esetén egyiitt dolgozzuk ki azokkal.

Devians fiatalkordak, életviteli nehézségekkel kiizdé gyermekek, felnéttek
szamara megszervezziik a gondozés melletti tanacsadasi lehet6séget.

A csaladtagok problémait mindenkor a szakmai titoktartds szem el6tt
tartdasaval, emberi - szakmai példamutatdssal, tudasunk legjavat nyujtva
igyekezziik megoldani.

A csaladsegit6 felel6s a sajat gondozottjaiért, annak csalddjaiért, sorsukrél az
esetmegbeszélések alkalmaval beszamol, tdjékoztatja a szakmai vezetét.
Javaslatot tesziink a hatosagi intézkedés kezdeményezésére.

Részt vesziink a miikédési teriileten él6 kliensek életkoriilményeinek
feltarasaban, veliik kapcsolatos kutatasi munkakban.

Munkénkat a szocidlis munka alapelvei, modszerei, értékei betartasaval, illetve
a Szociélis Munkasok Etikai Kodexében foglaltak szerint, valamint a munkakéri
leirasaik alapjan végezziik. Hivatali titkot megtartjuk.



» A Gyermekeink Védelmében elnevezésti informatikai Rendszerben (GYVR)
végezziik napi szinten az adminisztraciot.

» Napi adatszolgéaltatast végziink a gondozottjainkrél a TEVADMIN
rendszerben.

» Heti adatszolgaltatast végziink a szolgdlathoz beérkezett jelzésekr6l a
Gyermekjoléti Kézpont felé.

> Havi adatszolgaltatast végziink a szolgélattal nem egyiittm{ikod6 csaladokrol
a Koméarom Esztergom Varmegyei Korményhivatal Szocidlis és Gyamiigyi
Osztélya és a Gyermekjoléti Kozpont felé.

Ellatottak kore
Tat és Mogyorésbanya telepiilések teljes lakossaga

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasat igénybe vevék

Szolgaltatasainkat kiilonféle modon vehetik igénybe a lakosaink. Vannak, akik dnként
keresik fel a szolgélatunkat és kérnek segitséget. Vannak, akik a jelzérendszer jelzését
kovetden keriilnek a szolgélat latokorébe és vannak, akiket a hatosdg kotelez arra,
hogy veliink egytittm(ikédjenek.

Gondozasi feladataink

A telepiiléseken él6 gyermekek tanulményait, tankotelezettségiik teljesitését
rendszeresen nyomon kovetjiik. A torvényi el6irasokat betartva és a torvény
szellemével megegyez6 médon a gyermek mindenek felett all6 érdekeit tartjuk szem
el6tt, tovabba a csaladban torténd nevelkedését segitjiik el6. Az esetek tobbségében a
segitségnyujtas elsésorban a szociélis timogatasokhoz valé hozzajutést jelent.

A csaladsegités soran feltarjuk a csalddban jelentkez6 miikodési zavarokat,
problémékat, konfliktusokat és azokat a kiilsé tényezbket, amelyek el6idézik a
gyermek veszélyeztetettségét.

Feladatunk, hogy olyan gyermekeken és csaladokon segitsiink, akiknek a kiils6 és
bels6 eréforrasai fogytan vannak, dnerejiikbsl nem tudjak megoldani a problémaikat.



Segitségnytjtdas a csalad, személy otthondban, csaladi kornyezetében tett
latogatasokkal, illetve a szolgalatnal folytatott segité beszélgetésekkel, valamint a
segité munkak soran val6sul meg (szoc. esetmunka, szoc. csoportmunka, kdzosségi
szoc. munka). Egytittmtkodési megallapodést kotiink a klienssel.

Szolgdlatunk a két telepiilésen észleld- és jelzérendszert muikodtet. A jelz6rendszer tagjai
kotelesek egyiittmtikddni a veszélyezteté okok feltarasaban, a veszélyeztetettség
id6ben torténd felismerésében. A jelzérendszer tagjai kotelesek irasban jelzéssel élni a
gyermek veszélyeztetettsége esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal, hatosagi
eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve silyos elhanyagolasa vagy
egyéb mas silyos veszélyezteté ok fennallasa, tovabba a gyermek onmaga altal
el6idézett sulyos veszélyezteté magatartasa esetén. Krizishelyzetben természetesen
elfogadhat6 az azonnali széban, illetve telefon Gtjan torténd jelzés, de ezt uténa frasban

is meg kell tenni.

Szolgalatunk feladatai a jelzérendszer mikodtetésében

Kezdeményezziik és dsszehangoljuk az érintett személyek és szervezetek részvételét
az észlels- és jelz6rendszerben. Felhivjuk a tagok figyelmét a jelzési kotelezettségiikre,
figyelemmel kisérjiik a telepiiléseken €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
életkoriilményeit, az életformakat, kozosségi viszonyokat, ellaté intézmeényeket.

A szolgalatunk feladata, hogy barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos
jelzést fogadja, a probléma jellegéhez mérten és a veszélyeztetettség mértékétol
fliggben a csaldd sziikségleteihez igazodé intézkedést tegyen. Az intézkedésrél a
jelzést tevének visszajelzést kell kiildentink.

2024-es évben Tat tekintetében 84 db jelzés érkezett szolgéilatunkhoz, ebbdl 29 db
koznevelési intézményt6l, 2 db rend6rségtdl, 23 db egészségiigyi intézménytél, 4 db
jarasi Gyambhivataltél, 5 db Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélattél, 1 db
kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyajtoktél, 16 db allampolgartol, 2 db
jegyz6tél, 2 db az allam fenntartéi feladatainak ellatasira a Kormény rendeletében
kijelolt szerviél.



2024-es évben Mogyorosbanya vonatkozasaban 9 db jelzés érkezett, 2 db Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalattél, 6 db kiznevelési intézménybdl.

Szolgalatunknak minden évben februar 28-ig tanacskozast kell szerveznie, amelyre a
jelzérendszeri tagoknak beszamolot kell készitenitik.

A jelzérendszeri tagokt6l kapott beszamolokat kiértékeltiik, melyek alapjan
elmondhatjuk, hogy telepiiléseinken jol mékodik a gyermekvédelmi jelzérendszer,
igy a felmeriilt problémékat &ltalaban gyorsan és id6ben tudjuk észlelni és kezelni.
Az iskola részér6l felmeriilt az igény egy komplex szakmai megbeszélés
megszervezésére az iskolai beiratkozasokat kovetéen. A megbeszélés célja, hogy a
védénd, az orvos, az 6voda és az iskola képvisel6i kozosen attekintsék a magatartasi
vagy egyéb nehézségekkel kiizdé gyermekek helyzetét. Az esetek atadasa és
egyeztetése hozzajarulhat ahhoz, hogy a gyermekek szdmara folyamatos és
dsszehangolt tdmogatést biztositsunk az oktatési intézményvaltas soran.

Tovabba az iskola szdméra kiemelten fontos, hogy a gyermekvédelmi jelzések kapcsan
hatékony és eredményes egyiittmfikddés alakuljon ki a rendvédelmi szervekkel.
Ennek érdekében szeretnénk tajékozodni arrél, hogy a rend6rség milyen eljarasokat
alkalmaz az oktatési intézmények jelzései alapjan, milyen intézkedéseket tesz a
gyermekek védelme érdekében, valamint hogyan val6sul meg az informaci6aramlas
és az esetkezelés a kiilonboz6 szervezetek kozott.

Mogyorésbanya kozség részérék az alabbi észrevételt mertilt fel;

A problémés gyermekek hatékony tamogatasa érdekében elengedhetetlen, hogy a
sziill6k is megfelels szakmai segitséget kapjanak. Ehhez sziikség lenne egy olyan
rendszerre vagy modszerre, amely el6segiti a sziil6k és a szakemberek (pl.
pszicholégusok, fejlesztépedagogusok) kozotti kapesolatfelvételt és egytittmtikddést.
Felmeriil a kérdés, milyen konkrét eszkdzokkel lehetne ezt megvalo6sitani: példaul
szervezett sziil6i konzultécidkkal, irdnyitott tandcsadasokkal, timogato csoportokkal
vagy esetkezelési megbeszélésekkel? Milyen j6 gyakorlatok léteznek ezen a teriileten,
és hogyan lehetne ezeket hatékonyan alkalmazni?



A Komarom-Esztergom Varmegyei Igazsagiigyi osztalyatél kapott beszimolobol
kiemelve a partfogo feliigyelet kapcsolatrendszerében a gyermekjoléti szolgalattal
valé egyiittm(ikddés megfeleld volt a 2024-es évben. Tét és vonzaskdrzetében egy
fiatalkora sem allt partfogo feliigyelet alatt. Az elmdlt év folyaman Tat telepiilésen
4 alkalommal kellett kornyezettanulmanyt készitenie, 2 esetben a nyomozéhat6sag
rendelte el, 2 esetben a Gyamhivatal. Mogyorésbanyan egyet sem kellett készitenie.

A Koméarom-Esztergom Varmegyei Kormanyhivatal Munkaiigyi és Munkavédelmi
osztily beszamol6jab6l kiemelve, hatosiaguk a 2024-es évben lefolytatott
ellenérzései soran Tat és Mogyorosbanya teriiletén gyermekmunkaval
kapcsolatban intézkedniiik nem kellett. Fiatal munkavallalé foglalkoztatasa soran
foglalkoztatas-feliigyeleti hataskorbe tartozé szabalytalansig nem meriilt fel.

Szolgalatunk feladata kozé tartozik, hogy évente legalabb 6 alkalommal szakmakdzi
értekezletet tartson, ill. részt vegyen azon. Az elmult évben mind a 6 alkalommal
sikerilt személyesen megtartani a szolgalatndl, illetve tobb alkalommal vettiink részt
a HID Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szervezésében  tartott
megbeszéléseken, workshopokon, tovabba szdmos alkalommal vettiink részt online

értekezleteken.

Gondozasi adatok

Alapellatas keretében keriilnek gondozasba azok a gyermekek, csaladok, ahol nincs
sziikség hatésagi intézkedésre (gyamhivatali) beavatkozasra, de a gyermek
veszélyeztetettsége fenndll vagy fennéllhat. A csalddok onkéntesen veszik fel a
szolgalattal a kapcsolatot vagy a jelz6rendszer altal kiildott jelzések alapjan a Szolgélat
keresi fel 6ket.

Tavaly 34 gyermeket (32 Tat, 2 Mogyor6sbanya) gondoztunk az év folyaman
alapellatasban ebbél Gj eset 22 Taton és 2 Mogyorosbanyan. Lezart esetek szama: Tat
8 db, Mogyorésbanya 0. Lezarasok okai mas telepiilésre koltozés, valamint a
probléméak megoldodasa volt, 2 esetben nevelésbe vétel miatt.
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2024-es az év folyaman 7 gyermeket gondoztunk védelembe vétel keretein beliil Taton,
Mogyorésbanyan ilyen nem volt. Védelembe vétel megsziintetésére 2 esetben keriilt

SOr,

Alapell4tas soran a hatékony segité munkanak kdszonhet6en, a problémak kezelése
helyi szinten torténik. Amennyiben a gondozott csaladdal az egyiittm(kodés
sikertelen, a probléma nem szfinik meg, akkor a szolgalat jelzéssel €l a Gyermekjoleti
Kozpont felé.

Védelembe vételre akkor keriil sor, ha a gyermek veszélyeztetettségét a sziilok, a csalad
onkéntes egyiittmtikddése keretében nem tudjak vagy nem akarjék megsziintetni, de
feltételezhets, hogy a gyermek még csaladi kornyezeteben nevelhetd.

2024-es az év folyaman 7 gyermeket gondoztunk védelembe vétel keretein beliil Taton,
Mogyorésbanyan ilyen nem volt. Védelembe vétel megsziintetésére 2 esetben kertilt

SOr.

Tébb csaldad esetében kellett esetkonferenciat szervezniink, ahol az illetékes
szakemberek és az esetmenedzser segitségével igyekeztiink megoldést taldlni a
problémékra. Az elmult évben vélsaghelyzetben lévé varandés anyat nem kellett

gondozni, tavoltartast egy esetben rendeltek el.

Az igazolatlan hidnyzasok mérséklése, megsziintetése érdekében tovabbra is
osztonodzziik a sziil6ket a kdzoktatési intézménnyel valé rendszeres kapcsolattartasra,
a gyermekekben tudatositjuk a tankotelezettség teljesitésének, a szakmaszerzésnek a
fontossagat, valamint tajékoztatjuk a csaladot az erre vonatkoz6 jogszabalyokrol.

Egyre nagyobb problémat jelentenek a sziil6k életvezetési problémai, a helytelen
nevelési modok, kapcsolattartasi problémak.

Természetesen nem csak gyermekes csaladokkal foglalkozunk, hanem gyermektelen

parokkal, id6s emberekkel, akinek sziiksége van a segitségiinkre. Az éltalanos segit6
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szakember hidny okozta hosszt vardlistdk miatt megnoveltiik a segité beszélgetések

szamat, hogy mérsékeljiik az tigyfélben kialakul6 elhagyatottsag érzést.

A szocialis szakember alapvet6 feladata az elemi ismeretekkel rendelkez6 tigyfelek
eligazodasanak segitése ebben a bonyolult viligban, egyszer kozérthet6
tajékoztatassal. Célunk, hogy a kliens ne futamodjon meg a szdmara til nehéznek tiné
mindennapos problémak elél, hanem ismerje ¢s tudja a segitségiinket kérni gondjai

megoldasaban. A szocialis szakma ezt segiti el6 a maga eszkozeivel.

Szolgalatunkat 15 (11 Tat 4 Mogyorosbanya) alkalommal kérték fel
kornyezettanulmany elvégzésére.

A gyermekjoléti szolgaltatas ingyenes és a miikodése nem hatosagi, hanem szolgaltat6
jellegti, a segitségnyujtdson alapszik. A csaladsegité kapcsolatot tart a gondozott
csaladokkal, az intézmény munkatarsaival, mas segité6 szakmék képviselSivel, az
intézmény szakmai munkajit segit6 szakemberekkel, tarsintézményekkel.

Tat

Szolgaltatasi feladatok tipusa i i
(halmozott adatok)
Informaciényujtas 631
Tanacsadas 156
Segitd beszélgetés 380
Kozvetités mas szolgaltatasba 5
Kbzvetités pénzbeli és természetbeni &
ellatasokhoz valo hozzaféréshez
Hivatalos iigyek intézése 81
Esetmegbeszélések/esetkonzultacio 74/74

Csaladlatogatas 752
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Mogyordsbanya

Szolgaltatasi feladatok tipusa b
(halmozott adatok)
Informaciényajtas 24
Tanacsadas 32
Segit6 beszélgetés 38
Kozvetités mas szolgaltatasba 1
Kozvetités pénzbeli és természetbeni 4
ellatasokhoz val6 hozzaféréshez
Hivatalos ligyek intézése 9
Esetmegbeszélések/esetkonzultacio 13/13
Csaladlatogatas 19

Egyéb feladatainkrél

A csaladjaink anyagi nehézségeinek enyhitésére 2024-ben két alkalommal is ingyenes
ruhaosztast szerveztiink. Az események utdn a megmaradt ruhadarabokat a Maltai
Szeretetszolgalatnak ajanlottuk fel.
Az utobbi id6ben egyre szebb és jobb minéségli ruhanemiiket kapunk felajanlisba.
Ezek a ruhdk egyre esztétikusabbak, a raszorulé csalddok szdmdra is nagyobb
méltésdgot és elégedettséget jelentenek, hiszen ezek az adomanyok minden érintett
szamdra valodi segitséget és boldogsdgot hoznak.
Részt vallalunk a Magyar Vordskereszt Komarom-Esztergom Varmegyei
Szervezetének helyi feladataib6l, ruha és tartos élelmiszer adoméanyok kozvetitésével,
valamint a véradasok megszervezésben val6 kdzremiikddéssel.
Karacsonykor jatékgyfijtést szerveztiink, ennek eredményeként is szép szamban jutott
minden nehezebb koriilmények kozott €16 csaladnak.

Az elmilt évben a mar hagyomannyéd valt Gyermekhét a Tati Kozos
Onkorményzat tamogatasanak koszonhetéen ismét megrendezésre keriilt a Tati IIL
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Béla Altalanos Iskolaban, ahol véltozatos és mozgalmas szabadidés programokat
szerveztiink a gyermekeknek.

Mindennapi munkank sordn, tovébbra is kapcsolatban vagyunk a HID
Szocilis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével, a jarasi jelzérendszeri
tanacsad6val, az Esztergomi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalyan dolgozo kollégakkal.
J6 kapcsolatot apolunk az Esztergomi Rendérkapitanysdggal, az dnkorményzatokkal,
telepiilések intézményeivel, civil szervezeteivel. A szakmai egylittmtikodés az
intézmények kozott hatékony, mindenki egyiittérz6 figyelemmel torekszik a csaladok
helyzetének javitasara.

Csaladsegit6 kollégdmmal egyiitt tovabbra is megtesziink mindent azért, hogy a
lehet6ségeinkhez mérten a legnagyobb szintti szakmai munkat biztositsuk.

Tat, 2025. 04. 16.
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